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INTRODUCAO *

A autoeficacia diz respeito as “crengas que uma pessoa tem em suas capacidades de
organizar ¢ executar cursos de acao requeridas para produzir certas realizacoes™, no
entanto, sua aplicacdo em dominios especificos garante resultados mais consistentes
(Bandura, 1997; Muller et al., 2023). A autoeficacia ocupacional refere-se a crenca
que a pessoa tem a respeito de sua aptidao para cumprir com sucesso as tarefas
envolvidas em seu trabalho (Rigott1 et al., 2008).

A autoeficacia ocupacional ¢ um recurso importante para os trabalhadores por ser
um fator protetivo para a saude e para o bem-estar no trabalho e, por esse motivo, €
amplamente estudada em Psicologia Organizacional e do Trabalho (Muller et al.,
2023). A autoeficacia ocupacional ¢ preditora de motivag¢ao, engajamento no trabalho,

desempenho no trabalho e satisfacao no trabalho, além de influenciar na resolucao de
problemas (Muller et al., 2023; Xu et al., 2022).

Trabalhadores com altos niveis de autoeficacia sio mais propensos a usar
estratégias positivas para lidar com os desafios relacionados ao trabalho, enquanto
aqueles que apresentam baixos nivels neste constructo t€m maior recorréncia em

pensamentos pessimistas sobre suas realizagdes futuras e desenvolvimento pessoal
(Muller et al., 2023).

Em contextos que combinam a presenca de desafios € de recursos que aumentam as
chances de so que torna os individuos mais autoeficazes (Luna & Gondim, 2021). No
mesmo sentido, o 1ncentivo ao planejamento ¢ ao redesenho do trabalho, com

participacdao ¢ escuta a voz do trabalhador, ¢ capaz de aumentar a autoeficacia € o
bem-estar (Luna & Gondim, 2021).

OBJETIVOS

O presente estudo teve como objetivo 1dentificar varidveis preditoras da
autoeficacia ocupacional.

METODO

Participaram do estudo 139 brasileiros, sendo 110 mulheres (79,1%); 27 homens
(19,49%) e 2 (1,4%) preferiram nao informar o sexo. A média de 1dade foi de 34,4
anos (DP=8,97) e as 1dades variaram de 18 a 60 anos. Do total, 54% tinham pos
graduacao e 53,2% residiam no estado do Rio de Janeiro.

Os participantes foram convidados a participar do estudo por meio de midias
sociais € preencheram um questionario online com dados sociodemograficos, a Escala
de Autoeficacia ocupacional (OSS-SF; Damasio et al., 2014), a Escala de Ac¢des de
Redesenho do Trabalho (EART; Pimenta de Devotto & Machado, 2020) e¢ o
Questionario de Recursos € Demandas do Trabalho (RDT-Q; Schaufeli, 2015).

Foram realizadas as analises descritivas da amostra; analise de correlacao, para para
verificar a associacdo entre as variavels do estudo; e analise de regressio, para
1dentificar os preditores da autoeficacia ocupacional.

RESULTADOS |

A autoeficacia ocupacional apresentou correlacdo positiva com as variaveis de
recursos do trabalho, redesenho da tarefa, redesenho cognitivo e redesenho das
relacdes. No entanto, nao houve correlacao com a demandas do trabalho (tabela 1).

Tabela 1 - Correlacoes entre Autoeficafia Ocupacional, Recursos e Demandas do Trabalho e Redesenho do
Trabalho.

Autoeficacia Ocupacional Recursos Demandas Redesenho Tarefa Redesenho Cognitivo

Autoeficacia Ocupacional —

Recursos 0.388 *** -
Demandas -0.115 -0.215* -

Redesenho Tarefa 0.268 ** 0.063 0.154 —

Redesenho Cognitivo 0.372 *** 0.211* -0.106 0.276** —
Redesenho das Relacdes 0.377 **= 0.119 0.202* 0.347 *** 0.492 ***

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001

Foi1 testado um modelo de regressao linear contemplando todas as varidveis do
estudo como possivels preditoras da autoeficacia ocupacional. O modelo com as
cinco variaveis: recursos do trabalho, demandas do trabalho, redesenho da tarefa e
redesenho cognitivo, redesenho das relagdes apresentou R* Ajustado 1gual a 0,22.

Em seguida, a fim de se desenvolver um modelo mais parcimonioso, as variaveis que
apresentaram valores nao significativos no teste foram excluidas. Por fim, chegou-se ao
modelo final com apenas duas variaveis preditoras da autoeficacia ocupacional: os recursos
do trabalho e o redesenho cognitivo. O modelo apresentou R* Ajustado igual a 0,20.

Verificou-se entdo que a maior capacidade preditiva da autoeficacia ocupacional foi
dertvada do modelo que envolveu recursos do trabalho e redesenho cognitivo (tabela 2).

Tabela 2 - Modelo de Regressao para autoeficacia ocupacional

Preditor Estimativas  Erro-padrao t P
Intercepto 1.547 0.3955 3.91 < .001
Recursos 0.402 0.0941 427 <.001
Redesenho Cognitivo 0.200 0.0630 3.18 0.002

DISCUSSAO |

O estudo buscou 1dentificar variaveis preditoras da autoeficacia ocupacional. A analise
de correlagdes sugeriu que os recursos do trabalho e as trés dimensdes do redesenho do
trabalho estao moderadamente associados a autoeficacia ocupacional. Este resultado indica
que existe uma relacdo significativa entre esses fatores € a crenca na capacidade de
desempenhar com sucesso as tarefas no trabalho (Luna & Gondim, 2021).

No entanto, os resultados da analise de regressao destacam que apenas as demandas do
trabalho e¢ o redesenho cognitivo sao preditores importantes da autoeficacia ocupacional.
As outras duas dimensoes do redesenho do trabalho (redesenho da tarefa e das relacoes),
assim como as demandas do trabalho, ndo foram significativas na predicao da autoeficacia
ocupacional.

Essa descoberta sugere que, embora as diferentes formas de redesenho do trabalho
estejam associados a autoeficacia ocupacional, apenas certos aspectos especificos deste
constructo sao capazes de prever efetivamente a autoeficacia dos trabalhadores.

Estes preditores explicam 20% da variancia na autoeficacia ocupacional, uma parcela
significativa da variabilidade nessa variavel. No entanto, 1sso evidencia que ha outros
fatores nao considerados neste estudo que podem 1nfluenciar a autoeficacia ocupacional.

CONCLUSAO |

Os recursos do trabalho ¢ o redesenho cognitivo sao 1mportantes preditores da
autoeficacia ocupacional. Esta descoberta destaca a importancia de a organizacao considerar
a disponibilidade de recursos no ambiente de trabalho € de os trabalhadores poderem
reestruturar cognitivamente suas tarefas laborais para promover a autoeficacia ocupacional.

Ao conhecer os fatores que podem fortalecer ou prejudicar a autoeficacia ocupacional, os
empregadores € os profissionais de recursos humanos podem desenvolver estrateégias mais
eficazes para apoiar seus funcionarios € criar ambientes de trabalho mais saudaveis e
produtivos.
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