V4

psicometria.online

P A e
s K
iy
iz,
4 i,
e 155

CBPAD

| CONGRESSO BRASILEIRO DE PSICOMETRIA
E ANALISE QUANTITATIVA DE DADOS

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

| ) LISBOA

ADAPTACAO DO ONLINE INSTRUCTOR SUPPORT SURVEY PARA O CONTEXTO
EUROPEU

Ddo. Antoniel Borges Goncalves; Dra. Neuza Pedro

Universidade de Lisboa, Portugal

N ]

INTRODUCAO

A adaptacao de instrumentos de coleta de dados a um novo contexto ¢ um
procedimento de natureza complexa requerendo uma abordagem sistematica,
visando garantir o rigor cientifico ¢ metodologico com intuito de aumentar a
confiabilidade ¢ a fidedignidade do processo de coleta de dados. A escolha por um
instrumento ja existente, testado, ¢ validado por especialistas da area pode trazer
contribuicoes positivas para 1nvestigacdo como: as qualidades metricas do
instrumento ja serem conhecidas, a possibilidade de se comparar os resultados com
os recolhidos junto de outras populagcdes € em outros contextos, alem de
possibilitar uma otimiza¢do do tempo no cronograma da investigacao ¢ baixar os
custos de operacao da pesquisa. Nesta perspectiva, elegeu-se como instrumento
para subsidiar as analises quantitativas da investigacao em curso no programa de
doutoramento em educa¢ao na especialidade em Tecnologias da Informacao ¢ da
Comunicac¢ao (TIC) na educacido na Universidade de Lisboa em Portugal, o Online
Instructor Support Survey (OISS), desenvolvido em 2019, na Universidade de
Florida (EUA) ja testado e validado, para o contexto do Ensino Superior norte-
americano, onde se busca identificar os tipos de suporte institucional ao docente
necessarios para garantir ensino superior online de alta qualidade, e relevantes para
professores que atuam em 8630 1nstituicOoes publicas e privadas inseridas no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

OBJETIVOS -

Apresentar evidéncias da adaptacdo e validacao de contetdo do instrumento
Online Instructor Support Survey (OISS) desenvolvido na Universidade da Florida
- Estados Unidos da América (EUA) para o contexto do EEES.

METODO -

O processo metodologico fo1 orientado na seguinte ordem: 1) solicitacio da
autorizacao dos autores do instrumento para utilizacdo e adaptacao do Online
Instructor Support Survey para o contexto do EEES; 11) traducao do instrumento da
lingua 1nglesa norte-americana para a lingua inglesa europela, desenvolvida por
dois tradutores certificados, € em processo ‘cego’, visando minimizar o risco de
vieses linguisticos, culturais € de compreensao tedrica/pratica; 111) sintese das duas
traducdes realizadas as cegas; 1v) adaptagdo de consenso das traducoes
recepcionadas; v) construcao do survey para avaliacao de juizes experts quanto a
adaptacao feita ao OISS para o contexto europeu relativamente a estrutura, layout,
¢ 1nstrucoes, nestes considerando a clareza da linguagem, relevancia teorica ¢
pertinéncia/aplicabilidade pratica dos itens, vi) validacao e adequacao do conteudo,
onde se buscou quantificar o grau de validade da apreciacdao realizada por trés
juizes experts atuantes no Espaco Europeu de Ensino Superior, vi1) concordancia
dos autores do i1nstrumento, quanto a versao final desenvolvida. Para a
quantificacao do grau de validade se fez uso do Coeficiente de Validade de
Conteudo (CVC) proposto por Hernandez-Nieto (2002), (Borsa et al., 2012;
Gongcalves & Pedro, 2023).
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RESULTADOS -

A meédia do CVCt dos trés juizes experts, subtraido como um todo pelo Erro
Padrao (Pe) da polarizacao fo1 de 0.83. Em relacdo a clareza da linguagem dos
itens, apresentou valor do CVC de 0.91. Referente a relevancia teorica dos itens
registou-se um valor de CVC de 0.80. Na Pertinéncia/aplicabilidade pratica dos

itens, o valor do CVC fo1 de 0.9.

DISCUSSAO .

No contexto da adaptacao do OISS do ambiente norte-americano para o cenario
europeu do Ensino Superior, a presente discussao destaca a importancia da
abordagem meticulosa adotada para garantir a validade e confiabilidade do
instrumento. A escolha de um instrumento ja validado traz consigo beneficios
tangivels, incluindo a familiaridade com suas propriedades metricas ¢ a
capacidade de comparacao com estudos anteriores. O processo de adaptacao,
delineado em etapas rigorosas, assegurou a fidelidade conceitual e linguistica do
OISS para o novo contexto, mitigando potenciais vieses € maximizando sua
pertinéncia ¢ aplicabilidade na 1nvestigacdo em curso. A abordagem
metodologica adotada para a adaptacao do OISS ressaltou a importancia da
colaboracao interdisciplinar ¢ do rigor cientifico na garantia da validade de
conteudo. A utilizacao do Coeficiente de Validade de Conteudo (CVC)
proporcionou uma avaliacao objetiva da qualidade da adaptacao, evidenciando
um grau satisfatorio de validade em diferentes aspectos do instrumento. Os
resultados obtidos reforcam a eficacia do processo de adaptacdao em preservar a
integridade do instrumento original enquanto o torna cultural e linguisticamente
adequado ao contexto europeu, consolidando sua utilidade como ferramenta de
pesquisa na 1nvestigacao em curso. Por fim, a obtencdo de um CVCt
significativo reforca a solidez da adaptacao do OISS para o contexto do Espaco
Europeu de Ensino Superior. Este resultado valida a abordagem sistematica
empregada, evidenciando a capacidade do instrumento adaptado em capturar
nuances especificas do suporte institucional ao docente neste novo cenario
educacional. A discussdo desses resultados ratifica nao apenas a viabilidade da
adaptacdao do OISS, mas também sua relevancia para a pesquisa em educacao no
contexto europeu, destacando seu potencial como uma ferramenta valiosa para a
analise do suporte institucional ao ensino online de alta qualidade.
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CONCLUSAO

Considerando os indices proposto por Hernandes-Nieto (2002), onde um CVCt
maior que 0.80 ¢ menor que 0.90 apresenta um grau de validade (Bom).
Conclui-se que o objetivo deste estudo fo1 alcancado com €xito ao obter um

CVCt com valores de 0.83.
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